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SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE
BIENES ESTATALES

RESOLUCION N° 01 -016/9BN

San Isidro, 11 de noviembre de 2016
CONSIDERANDO:

Que, mediante la Resolucion Ministerial N° 186-2015-PCM publicada el 12 de agosto de 2015,
se aprobd el Manual para Mejorar la Atencién a la Ciudadania en las entidades de la
Administracién Publica;

Que, mediante la Resolucion N° 065-2016/SBN, de fecha 6 de setiembre de 2016, se designé al
4, % sefior Luis Arturo Garcia Cossio, Secretario General de la SBN, como Responsable de Mejora
+\ de Atencion a la Ciudadania de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales-SBN;

/' Que, se ha visto por conveniente dar por concluida a partir del 14 de noviembre de 2016, la
” designacion referida en el parrafo precedente y designar a la abogada Jessica Janett Peralta
Poveda, Subdirectora (e) de Normas y Capacitaciéon, como Responsable de Mejora de Atencién
a la Ciudadania de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales-SBN, a partir del 14 de
Y noviembre de 2016;

Publica N° 001-2015-PCM/SGP; vy, en uso de la atribuciéon conferida por el inciso r) del articulo
11° del Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes
Estatales — SBN, aprobado por el Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA,;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Dar por concluida a partir del 14 de noviembre de 2016, la designacion del sefior
Luis Arturo Garcia Cossio, Secretario General de la SBN, como Responsable de Mejora de
Atencién a la Ciudadania de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales-SBN.

Articulo 2.- Designar a partir del 14 de noviembre de 2016, a la abogada Jessica Janett Peralta
Poveda, Subdirectora (e) de Normas y Capacitaciéon, como Responsable de Mejora de Atencion
a la Ciudadania de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales-SBN.

Articulo 3°.- Dejar sin efecto la Resolucién N° 065-2016/SBN de fecha 6 de setiembre de 2016.
Articulo 4°.- Encargar a la Unidad de Tramite Documentario de la Secretaria General, que

disponga la publicacion de la presente Resolucién en la Pagina Web Institucional
(www.sbn.gob.pe).

Registrese y comuniquese.
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